
การประเมนิบทบาท & จัดระดบัต าแหน่ง
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การพัฒนารว่มกบัทีป่รกึษาชัน้น า

กองทรัพยากรบคุคล ม.มหดิล รว่มมอืกบับรษัิท Indigo 

Consulting Group ในการด าเนนิงานอยา่งใกลช้ดิและโปรง่ใส

โดยมวีัตถปุระสงคส์ าคัญสามดา้นดังนี:้

จัดท าเกณฑก์ารพจิารณาสมรรถนะใหเ้ป็นมาตรฐาน

จัดระดับบคุลากรใหม้คีวามกา้วหนา้และสะทอ้นงานจรงิ

จัดกลุม่บคุลากรในกระบอกเงนิเดอืนใหม้คีวามเหมาะสม

•

•

•

โครงการปรับปรงุโครงสรา้งเงนิเดอืน (Phase 2)



ความกา้วหนา้ทีเ่หมาะสม

การจัดระดับต าแหน่งใหมเ่พือ่ประโยชนข์องบคุลากรเป็น

ส าคัญ:

มุง่เนน้ความโปรง่ใส

แนวทางของภาควชิาเพือ่ความเขา้ใจทีต่รงกนั:

วางทศิทางการเตบิโตและเลือ่นระดับในสายวชิาชพี

ชดัเจน

ชว่ยจัดกลุม่บทบาทหนา้ทีแ่ละทักษะการท างานจรงิอยา่ง

เป็นธรรม

สะทอ้นมาตรฐานการท างานทีส่อดคลอ้งกบัขอบเขตงาน

ของคณะฯ

สือ่สารอยา่งท่ัวถงึผา่นคูม่อืระดับต าแหน่งมาตรฐาน

(Role Profile)

ไมส่รา้งความสบัสน โดยใหห้ัวหนา้งานประเมนิตาม

หลักเกณฑ์

ทกุคนมโีอกาสสรา้ง "แผนพัฒนาตนเอง" รายบคุคลเพือ่

กา้วไปขา้งหนา้

•

•

•

•

•

•

เป้าหมายการจัดระบบต าแหน่งใหม่







สิง่ทีใ่ช่ (What It Is)

การประเมนิความสอดคลอ้งระหวา่งตัวบคุคลกบัความ

รับผดิชอบจรงิ:

สิง่ทีไ่มใ่ช่ (What It Is Not)

กลไกนีไ้มม่คีวามเกีย่วพันกบัประเด็นดังตอ่ไปนี้:

จัดคนเขา้กบัประเภทงานทีไ่ดร้ับมอบหมายในปัจจุบัน

วัดจากความยาก ความซบัซอ้น และปรมิาณงาน

พจิารณาประกอบกบัวฒุกิารศกึษาและประสบการณ์

ท างาน

ไมใ่ชก่ารประเมนิผลปฏบิัตงิานประจ าปี (Performance 

Appraisal)

ไมใ่ชก่ารท าขอ้ตกลงขอ้ปฏบิัตงิาน (Performance

Agreement)

ไมใ่ชก่ระบวนการลดต าแหน่งหรอืบทบาทของบคุลากร

•

•

•

•

•

•

ท าความเขา้ใจแนวคดิ People Slotting



1. ชีแ้จง & แจกแจง

รว่มประชมุอธบิายเป้าหมาย

ความกา้วหนา้ และแจก

เอกสาร Role Profile

2. ประเมนิผา่นระบบ

หวัหนา้งาน/ผูป้ระเมนิหลกั

เลอืกบทบาทหนา้ทีแ่ละจัด

ระดบัในระบบออนไลน์

3. พจิารณารว่ม

ภาควชิากลัน่กรองขอ้มลู

และคดัแยกการตรวจสอบ

โดยองิเกณฑค์ณะฯ

4. ชีแ้จงรายคน

สรปุผลรายบคุคล อธบิาย

เหตผุล พรอ้มวางแผน

รว่มกนัพัฒนาสายอาชพี

ภาพรวมกระบวนการด าเนนิงาน 4 ขัน้ตอน

ภายใน จนัทร ์15 ม.ิย. 69



การปพูืน้ฐานแนวคดิและการลงมอืประเมนิ

เราเริม่ตน้ขับเคลือ่นความกา้วหนา้อยา่งเป็นแบบแผนผา่นสองขัน้

แรก:

ข ัน้ที่ 1 (ประชุมสือ่สาร): ชีแ้จงวัตถปุระสงคโ์ดยเนน้ย ้าเรือ่ง

ความกา้วหนา้ตามความสามารถ แจกจา่ยเลม่รายละเอยีดบทบาท

หนา้ทีใ่หก้บัพนักงานสายสนับสนุนทกุทา่น

ข ัน้ที่ 2 (ประเมนิข ัน้แรก): ผูป้ระเมนิหลักหรอืประธานกรรมการ

ประเมนิของแตล่ะหน่วยงาน ด าเนนิการคัดเลอืก Role Profile 

และท า People Slotting (จัดระดับต าแหน่ง) ผา่นระบบ Google 

Form อยา่งรอบคอบ

•

•

ขัน้ที่ 1 & 2: ชีแ้จงและประเมนิ

ภายใน จนัทร ์15 ม.ิย. 69



ส านักงานภาควชิาด าเนนิการรวบรวมขอ้มลูทัง้หมดทีป่ระเมนิจากขอ้ที่ 2 สง่ตอ่ไปยังผูบ้รหิารระดับภาควชิาเพือ่รว่มพจิารณากลั่นกรองอยา่ง

รอบคอบ โดยแบง่หนา้ทีรั่บผดิชอบตรวจสอบดังนี:้

ตรวจพจิารณาโดย: รองหวัหนา้ภาควชิา

รับหนา้ทีพ่จิารณาต าแหน่งและรายชือ่ดังตอ่ไปนี:้

ตรวจพจิารณาโดย: หวัหนา้ภาควชิา

รับหนา้ทีพ่จิารณากลุม่บคุคลสายสนับสนุนในสว่นทีเ่หลอื

ทัง้หมด:เลขานุการภาควชิา

หัวหนา้งานสนับสนุนการศกึษาและบรกิาร

ผูช้ว่ยอาจารย์

คณุวงศส์ถติย์ และ คณุจฬุาลักษณ์

พจิารณาขอ้มลูบคุลากรในสว่นทีเ่หลอืทัง้หมดของ

ภาควชิา

ตรวจสอบความซบัซอ้น ปรมิาณ และระดับงานเทยีบกบั

เกณฑอ์ยา่งเป็นธรรม

สอบทานความถกูตอ้งเป็นระบบสงูสดุกอ่นเสนอคณะฯ

•

•

•

•

•

•

•

ขัน้ที่ 3: ตรวจสอบรว่มองิเกณฑค์ณะ



ขัน้ที่ 4: ชีแ้จงรายคนและวางอนาคต

ความโปรง่ใสและการเตบิโต

หัวใจส าคัญสดุทา้ยคอืการสือ่สารและการชว่ยพัฒนาพนักงาน:

• แจง้ผลอยา่งโปรง่ใส: นัดหมายชีแ้จงระดับต าแหน่งทีไ่ดรั้บการ

จัดสรรใหรั้บทราบแบบรายบคุคล พรอ้มอธบิายหลักเกณฑก์าร

พจิารณาและเหตผุลโดยละเอยีด

• รว่มเขยีนแผนพฒันาตนเอง: ส าหรับผูท้ีต่อ้งการเตรยีมความ

พรอ้มและยกระดับขึน้สูข่ัน้งานทีย่ากขึน้ในอนาคต เราจะรว่มมอื

ออกแบบแผนการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสม

• รายงานสูส่ว่นกลาง: รวบรวมเอกสารผลสรปุเห็นชอบสง่กลับไป

ยังฝ่ายทรัพยากรบคุคลของคณะฯ อยา่งเป็นระบบตอ่ไป



กรณีภาระงานครอ่ม Role Profile หลายต าแหนง่

กรณีการไดร้บัการจดัระดบัขา้มข ัน้

กรณีฐานเงนิเดอืนเดมิสงูกวา่ระดบังานใหม่

พจิารณาภาระงานอยา่งถีถ่ว้นตามสดัสว่นการปฏบิัตงิานจรงิและบทบาทหนา้ทีห่ลักเพือ่เลอืกกลุม่ต าแหน่งที่

เหมาะสมทีส่ดุ

อาจมบีคุลากรทีม่สีมรรถนะตรงกบัเกณฑข์ัน้สงู ท าใหไ้ดร้ับการจัดระดับขา้มขัน้และไดร้ับเงนิเดอืนเพิม่เตมิ

ตามสทิธใิหม่

หารอืรว่มกนัเพือ่ก าหนดขอบเขตงานหรอืพัฒนาบคุลากรส าหรับระดับทีส่งูขึน้

กรณีพเิศษทีภ่าควชิาตอ้งพจิารณาอยา่งรอบคอบ



รว่มสรา้งความกา้วหนา้ไปดว้ยกนั

ชว่งถาม-ตอบ: ขอเรยีนเชญิสอบถามขอ้สงสยัและเสนอแนะแนวทางพัฒนาของพวกเราทกุคน


