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พฤษภาคม 2568

ขอ้ตกลงการปฏบิตังิาน
(PA – performance agreement)
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ข ัน้ตอนการท าขอ้ตกลงการปฏบิตังิาน 
(Performance Agreement, PA)

▪ จัดท าลว่งหนา้ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชากบัผูป้ฏบิตังิาน

▪ เนน้ผลสมัฤทธิข์องงาน

▪ มุง่สูค่วามส าเร็จของคณะฯ

▪ เป็นลายลกัษณ์อกัษร

▪ ก าหนดตวัวดั เป้าหมาย ผลลพัธช์ดัเจน

▪ ระบคุา่น ้าหนักเป็นรอ้ยละ ทีส่มัพันธก์บัภาระงานจรงิ
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การก าหนดเกณฑป์ระเมนิผลการปฏบิตังิาน
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เป้าหมายเชงิ
ปรมิาณ

• เ ป้ า หม ายของ
ต ัวชี้ว ัด เพื่อ ใช้

ว ดัผลงานที่น ับ
ได้ ส ิ่งที่จบัต้อง
ได้เ ป็นรูปธรรม 
แ ล ะ มี ค ว า ม
ชดัเจน

• เช่น จ านวน รอ้ย
ละ และ เวลา

• ผลปฏบิตังิานครบถว้น
ตามเป้าหมาย = 8.5

• มงีานทีม่อบหมาย
เพิม่ขึน้จากปีประเมนิ
กอ่นหนา้ +0.1-0.5

• ผลปฏบิตังิานมปีรมิาณ
เกนิกวา่เป้าหมาย 
+0.1-0.5

• มกีารปรับปรงุงาน มี
งานสรา้งสรรคท์ีเ่ป็น
ประโยชนต์อ่องคก์ร 
+0.1-0.5

บคุลากรทัง้หมด เกณฑป์ระเมนิผลปฏบิตังิาน
(รอ้ยละ 80)
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เป้าหมายเชงิ
คณุภาพ

• เป้าหมายของตวัชีว้ดั
เพือ่ใชว้ดัสิง่ทีไ่มเ่ป็นคา่
เชงิปรมิาณ หรอืเป็น
หน่วยวัด 

• เป็นการวดัทีอ่งิกบัคา่
เป้าหมายทีม่ลีกัษณะ
พรรณนา หรอืค าอธบิาย
ถงึเกณฑก์ารประเมนิ

• เชน่ ความถกูตอ้งของ
งาน ความพงึพอใจของ
ผูรั้บบรกิาร ความ
เรยีบรอ้ยของผลงาน 
ความส าเร็จของ
ระยะเวลาในการ
ด าเนนิการโครงการ

• ดมีาก มแีกไ้ขบา้ง
เล็กนอ้ย = 8.0-
8.4

• ดมีาก ไวใ้จได ้
แทบไมต่อ้งแกไ้ข
= 8.5-8.9

• ดเีดน่ เป็นตวัอยา่ง
อวดคนนอก
ภาควชิาได ้= 9-
10

บคุลากรทัง้หมด เกณฑป์ระเมนิผลปฏบิตังิาน
(รอ้ยละ 80)
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ขอ้ยกเวน้การจัดท าขอ้ตกลงการปฏบิตังิาน
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